
Per quale motivo TIMFin tratta i tuoi dati?

• Per dare esecuzione ai rapporti precontrattuali e contrattuali, quindi per dare seguito alla 
tua richiesta di finanziamento e gestire le attività ad esso connesse;

• Per adempiere ad obblighi legali e regolamentari, ad esempio, per garantire il rispetto della 
normativa antiriciclaggio e rispondere ad eventuali richieste di Autorità pubbliche;

• Per soddisfare un interesse legittimo, ad esempio, per comunicare i tuoi dati ai Sistemi di 
Informazioni Creditizie (SIC);

• Per svolgere attività per le quali hai prestato il consenso, ad esempio, per svolgere attività di 
marketing o di profilazione.

Per quanto tempo TIMFin conserva i tuoi dati?

Il periodo di conservazione dei tuoi dati personali varia a seconda del motivo per cui TIMFin li ha 
raccolti. I principali:

• 10 anni dalla scadenza del contratto (finalità contrattuali e obblighi di legge)
• 48 mesi dalla scadenza del contratto (finalità di marketing)
• 24 mesi dalla scadenza del contratto (finalità di profilazione)

TIMFin a chi comunica i tuoi dati?

TIMFin potrà inviare i tuoi dati a soggetti terzi come, ad esempio, società di servizi informatici, 
di assistenza alla clientela, di recupero crediti, legali per consulenze, di assicurazione, o Autorità 
pubbliche.

Inoltre, per valutare la tua affidabilità creditizia, alcuni dati possono essere inviati ai Sistemi di 
Informazioni Creditizie (SIC).

I dati possono essere trasferiti da TIMFin verso paesi terzi. In particolare, TIMFin potrà trasferire i 
dati alla Capogruppo Santander con sede in Spagna.

I dati saranno gestiti dal personale interno autorizzato di TIMFin.

Vuoi modificare i dati da te comunicati a TIMFin? Vuoi variare i consensi da te rilasciati (es: 
marketing)?

Scrivici a dpo@timfin.it 
Ti risponderemo entro 30 giorni

N.B. Ti invitiamo a verificare che la tua e-mail non risulti in black list pubbliche mediante una 
consultazione del link https://mxtoolbox.com/blacklists.aspx dal momento che le e-mail presenti 
in tali liste vengono bloccate da strumenti di sicurezza informatici aziendali.

TIMFin raccoglie i seguenti dati personali
• dati identificativi e anagrafici (es: nome e cognome, luogo e data di 

nascita, nazionalità, sesso)

• dati di contatto (es: indirizzo postale, e-mail, telefono)

• informazioni economiche, finanziare e fiscali e informazioni 
sull’occupazione

• dati bancari  e finanziari (es: estremi conto bancario o della carta di 
credito/debito, profilo creditizio, stato dei pagamenti)

• registrazioni audio ( es: chiamata per finalità di recupero crediti)

Come TIMFin sta trattando i tuoi dati 
personali?
Per gestire la tua richiesta di finanziamento i dati sono trattati 
elettronicamente garantendone sicurezza e riservatezza

TIMFin utilizza processi automatizzati per decidere se accettare o 
rifiutare la tua richiesta, e ti informa dell’esito via SMS, e-mail o posta

TIMFin si impegna a mantenere i tuoi dati aggiornati e protetti, usando 
solo le informazioni strettamente necessarie

Per prendere visione dell’informativa privacy integrale si invita a 
consultare la sezione «Privacy e Cookie» del sito www.timfin.it.
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